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1.0 ORGANISASJON

1.1 Gudbrandsdal Krisesenter IKS

Gudbrandsdal Krisesenter ble etablert den 12. april 1989 som et interkommunalt tiltak
drevet av kommunene: Lillehammer, Gausdal, @yer, Ringebu, Ser-Fron, Nord-Fron, Sel,
Véaga, Lom, Skjak, Dovre, Lesja.

Krisesenteret er lokalisert i Lillehammer kommune.

Fra den 01.02.2012 er Gudbrandsdalen Krisesenter et interkommunalt selskap; Gudbrandsdal
Krisesenter IKS (GKS), og organiseres etter lov om interkommunale selskaper av 29.1.1999.
Andre kommuner kan inngd samarbeidsavtale med GKS etter vedtak i representantskapet.

Nord-@sterdalskommunene, Alvdal, Folldal, Os, Rendalen, Stor-Elvdal, Tolga og Tynset, har
et samarbeid med GKS om kjop av krisesentertjenester.

1.2  Representantskap 2020-2023

Representantskapet for Gudbrandsdal Krisesenter IKS bestar av en representant for hver av
eierkommunene. Ordferer, eller den som gis fullmakt, meter pa vegne av kommunen.
Representantskapet er krisesenterets hoyeste organ.

Representantskap Gudbrandsdal Krisesenter IKS i perioden 2020-2023
Leder i representantskapet:

Jytte Sonne Lillehammer kommune
Nestleder i representantskapet:

Laila Jonassen Skéden @yer kommune
@vrige representanter:

Synneve Volehaugen Gausdal kommune
Bjorg Setsa

(Permisjon tom 28.06.22) Fritak ut perioden ~ Ringebu kommune
Brede Holdbrekken Ringebu kommune
konstituert tom 27.06.22

Ole Tvete Muriteigen Ser-Fron kommune
Rune Stostad Nord-Fron kommune
Stortingsrepresentant f.o.m. 28.09.21

Anne Marie Olstad Nord-Fron kommune
Representant f.o.m. 28.09.21.

Birgit Dyrset Sel kommune

Harald Sve Bjerndal Viagéd kommune
Bjarne Eiolf Holg Lom kommune

Edel Kveen Skjak kommune
Astrid Skomakerstuen Ruste Dovre kommune
Ronald Kikut Lesja kommune

Fritatt for politiske verv 08.02.22

Ellen Marie Serumsgérd Syse Lesja kommune

Representant fom 08.02.22

Det ble avholdt 2 representantskapsmeter; 29.04.2022 og 30.11.2022.
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1.3 Styret
Gudbrandsdal Krisesenter IKS ledes av et styre pd 7 medlemmer med personlige
varamedlemmer. Daglig leder er sekretar for styret.

Styrets sammensetning i perioden 2020-2023

Anne Lise Haavold Styreleder Lillehammer kommune
Thor Kristian Heilund Varamedlem

Synne Skogsrud Bjergen  Nestleder Lom kommune
Havard Amot Svestad Varamedlem

Jon Anders Martinussen Medlem Gausdal kommune
Selvi Bergset Varamedlem

Liv Aslaksdotter Hustveit Medlem Ringebu kommune
Erik Granlien Varamedlem 2020-2021

Havard Gangsas Varamedlem fra 2022

Eivind Lund Medlem Ser-Fron kommune
Anita Skjeggestad Nord Varamedlem

Lars Ekre Medlem Sel kommune

Hilde Engvik Luseter Varamedlem

Hege Susanne Myrhaug Medlem Ansattes representant
Kjersti Huuse Varamedlem

Det er avholdt 2 styremeter; 21.04.2022 og 28.11.2022

1.4  Samarbeidsavtale med kommunene i Nord-Osterdal

Nord-Osterdalskommunene, Alvdal, Folldal, Os, Rendalen, Stor-Elvdal, Tolga og Tynset, har
et samarbeid med GKS IKS om kjop av krisesentertjenester. Jf. kjopsavtalen punkt 4 skal det
i forbindelse med internkontroll for krisesenter legges opp til et mote med kommunene og
krisesenteret 1 gang pr. ar.

Samarbeidsmete med kommunene i Nord-@sterdal i 2022 ble gjennomfert pa Tynset
27.september.

Folgende kommuner var representert: Tynset, Tolga, Rendalen. Folldal deltok pd Teams.

Fra krisesenteret deltok daglig leder og styreleder.

Temaer pa meote:

e Orientering om drift og ansatte.

e HMS.
Arbeidsmilje og sykefravear.

e Internkontroll.

e Sikkerhet/ risikoanalyser/ avvik.

e Orientering om bruk av senteret.

e Orientering om krisesenterets prosjekter.
Advokatvakt: Tilbud om 1 time gratis advokatbistand.
Voldsforebyggende undervisningsopplegg for 3. og 6. trinn 1 barneskolen.
«Vag 4 se — vag a handley, gratis kurs for barnehageansatte om a forebygge og
avdekke overgrep og vold mot barn.
Gjensidigestiftelsen: Midler til sommeraktiviteter og julefeiring for barn med opphold
pa krisesenter.
Tilskudd fra Bufdir. knyttet til den gkte tilstremmingen av flyktninger fra Ukraina.
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1.5  Krisesenterets formal

Gudbrandsdal Krisesenter IKS har som hovedformal & yte hjelp til voksne og barn som er
utsatt for vold eller trusler om vold i nare relasjoner slik det fremgar i LOV 2009-06-19 nr
44: Lov om kommunale krisesentertilbod §§ 1 og 2.

Krisesenteret skal tilby voksne og barn som er utsatt for vold eller trusler om vold i nare
relasjoner, et trygt, heldogns, heldrs og gratis botilbud i en overgangsperiode, avgrenset i tid,
inntil de hjelpespkende finner mer permanente losninger. Krisesenteret skal gi brukerne stotte
og veiledning og hjelp til 4 ta kontakt med andre deler av tjenesteapparatet og ogsa tilby
dagsamtaler og telefonsamtaler hvor aktuelle brukere kan fa rad og veiledning. Videre skal vi
gi tilbud om oppfelging i reetableringsfasen.

Senteret drives etter prinsippet hjelp til selvhjelp. GKS skal ogsa drive forebyggende
opplysningsarbeid om vold i nere relasjoner.

1.6  Vir forstaelse av vold
«Vold er enhver handling rettet mot en annen person som gjennom denne handlingen
krenker en annen, far den andre personen til & gjore noe mot sin vilje eller slutte &
gjore som den vil.»
(Psykolog Per Isdal -2000)
Vi finner denne definisjonen som dekkende for var forstaelse av vold.
Voldens konsekvenser er alvorlige i forhold til fysisk og psykisk helse og dette er
veldokumentert i en mengde forskingsrapporter. Forskning viser at det kan fa svert alvorlige
konsekvenser for barn & leve med vold i familien. Vold, mishandling og overgrep er ogsa
arsak til mange andre sosiale-, helse- og gkonomiske problemer, og er derfor & anse som
viktig 4 bekjempe pa bade individ- og samfunnsniva.

20 OKONOMI

Krisesenterets budsjett for 2022 var pé kr 7 820 400,-

Krisesenteret har en ngktern drift og holder seg innenfor rammene i budsjettet.

Regnskapet for 2022 viser et mindreforbruk pa kr 391 673,- som avsettes til disposisjonsfond.

2.1  Finansiering
I 2022 mottok vi tilskudd fra eierkommuner slik:

- Lillehammer kommune 50 %

- 11 Gudbrandsdalskommuner 50 %, fordelt etter innbyggertall.
Kostnadene for Nord-@sterdalkommunene, som vi selger krisesentertjenester til, fordeles
mellom kommunene forholdsvis etter folketall med samme sum som eierkommunene 1
Gudbranddalen + et administrasjonspaslag pa 10%.
Satsen er kronebelop pr. innbygger jf. Selskapsavtalen punkt 6 Finansiering. For Lillehammer
kommune er satsen i 2022 kr. 112,39 og for de ovrige eierkommuner kr. 75,65.
For kommunene 1 Nord-Osterdal er satsen kr. 83,22.
Det var en prisvekst pa 2,50 % KPI januar 2020/2021 ref SSB.

2.2 Regnskap

Fellesenhet @konomi, Lillehammer kommune, forer regnskapet for Gudbrandsdal Krisesenter
IKS. Regnskapet for 2022 viser at Gudbrandsdal Krisesenter IKS har en solid gkonomi.
Hovedgrunnen til det er at vi selger krisesentertjenester til 7 kommuner i Nord-@sterdal, og at
vi i flere &r har sekt og blitt tildelt prosjektmidler fra blant andre Statens sivilrettsforvaltning
og Konfliktradet.
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2.3  Revisjon
Regnskapet for Gudbrandsdal Krisesenter IKS revideres av Innlandet Revisjon IKS.

24  Gaver

[ 2022 har vi mottatt:

Kr. 20 000,- fra Sparebank1-gstlandet til tiltak for voldsutsate barn og familier som mé soke
tilflukt pa krisesenter.

Kr. 7 700,- fra Lillehammer Soroptimistklubb, eremerket tilbud til barn.

Kr. 5 000.- fra Lions Club Lillehammer, gremerket tilbud til barn.

Jorekstad friluftsbad gir fribilletter til alle brukere av krisesenteret.

Vi far rabatt pé arskort fra Stiftelsen Lillehammer museum som alle brukere av krisesenterete
kan benytte seg av hele aret fra, og fribilletter til aktiviteter for barn.

Vi far rabatt pa arskort fra Lilleputthammer Familiepark som alle brukere av krisesnteret kan
benytte.

En stor takk til alle som bidrar til & gjere hverdagen bedre for store og sma som trenger
beskyttelse og defor mé ha opphold pa krisesenteret.

2.5 Personalet
I 2022 hadde Gudbrandsdal Krisesenter IKS 7,2 arsverk og 12 fast ansatte.

100 % Daglig leder

100 % Fagleder

253 % Miljeterapeut

265 % Miljearbeider
Ansatte har ordnede lonns— og arbeidsforhold pa linje med kommunalt ansatte. De har
yrkesskadeforsikring, gruppelivsforsikring og er medlemmer av KLP etter gjeldende regler.
Nattevakter avlennes med redusert sats da deler av vakta er hvilende vakt (vakt pa vaktrom).

Legemeldt sykefraver jf. NAV statistikk:
1. kvartal: 13,4 2. kvartal: 13,4
3. kvartal: 5,0 4, kvartal: 9,6

GKS er medlem av KS Bedrift/Samfunnsbedriftene, kommunenes interesse- og
arbeidsgiverorganisasjon. Ansatte har tariffavtale 1 KS.

Vi arbeider systematisk med arbeidsmiljeforbedringer og tilstreber en dpen og god dialog pé
arbeidsplassen. Det er utarbeidet gode rutiner for sykefraversoppfelging i samarbeid med
representant for de ansatte.

Falck Norge AS er var bedriftshelsetjeneste. I tillegg til HMS-relaterte veiledningsmeter med
daglig leder og verneombudet, kan ansatte ta kontakt med bedriftshelsetjenesten for
arbeidsrelaterte konsultasjoner. HMS-arbeidet er fast tema pa alle personalmeter.

3.0 LOKALER

Gudbrandsdal Krisesenter IKS leier lokaler, Skoletorget 6, av Lillehammer kommune.
Leieavtalen er viderefort fra 01.01.2020 til 31.12.2029.

Krisesenteret har pusset opp/renovert et beboerrom og lekerommet varen-22, og Lillehammer
kommunbe, som huseier, har renovert 2 av badene hosten -22.
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3.1 Botilbudet for kvinner og deres barn, Skoletorget 6D
Forste etasje bestér av:

Et kontor med 2 kontorplasser med et stort matebord

Et mindre kontor for daglig leder

Et rom som er innredet til sanserom til bruk for voksne beboere og barn.
Beboer-rom for personer med nedsatt funksjonsevne. Dette rommet kan ogsa
fungere som ungdomsrom ndr ingen brukere bor der. Rommet benyttes som
samtalerom nar det ikke benyttes til beboer-rom.

HC-bad og toalett/vaskerom

Personal bad og toalett

Kjokken og stue med lekekrok for barn

Gjestetoalett

Rom til nattevakt

Andre etasje bestér av:

3 beboer-rom med egne bad

2 beboer-rom som deler ett bad
To felles kjokken

Felles vaskerom

Felles stue

Lekerom

Rommene i forste etasje har tilfredsstillende ventilasjonsanlegg, jfr. Arbeidstilsynets krav til
ventilasjon pa arbeidsplasser.

A 1 A .

RS
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3.2 Botilbudet for menn og deres barn, Skoletorget 8

Det er i Lov om kommunale Krisesentertilbod krav til et separat botilbud til menn. Fra
01.04.2015 leier vi en leilighet til menn og deres barn. Leiligheten er lokalisert i nabohuset til
krisesenteret, og dette er praktisk i forhold til drift, personalressurser og fleksibilitet.

Leiligheten bestar av:
e 2 separate soverom med familiekayer
e Felles stue/kjokken og bad
e Felles vaskerom 1 kjeller

4.0 KOMPETANSEHEVING, INTERN OPPLARING OG
SAMARBEIDSMOTER

4.1 Kompetanseheving

De ansatte er senterets viktigste ressurs. Det er i hovedsak i veiledning, rddgivning og i daglig
samhandling med mennesker var jobb gjeres. Vi ser derfor nedvendigheten av kontinuerlig
lzering for vére ansatte. Vi meter stadig nye utfordringer i vart arbeid pé krisesenteret.

Alle nyansatte fir oppleering for de har ansvar for vakter. Det er utarbeidet opplaringsplan for
alle nye nysatte, og kompetanseplan for alle ansatte pd krisesenteret.

Vér viktigste arena for drofting og veiledning er personalmeter, interne fagdager og
veiledning.

Personalmeter/veiledning avholdes 2 timer annenhver uke. Veiledningstilbudet i 2022 har
veert begrenset da vér eksterne veileder har veert sykmeldt i en lengre periode.

Det gjennomferes medarbeidersamtaler arlig, og individuell oppfelging etter behov.

Kurs, konferanser, fagdager og fagnettverk i 2022:
I 2022 har flere ansatte deltatt pa ulike kurs og konferanser, noe digitalt og noe med fysisk
oppmgate:

- Grunnkurs traumeforstaelse

- RVTS- Kropp og Traumer

- Vermneombudkurs

- Grunnkurs i selvmord- og selvskadingsatferd

- ROSA konferanse vér og hast

- Motiverende Intervju

- Nasjonal Krisesenterkonferanse

- Fagdager Krisesentersekreteriatet

- KLP webinar om endringsprosesser

- Lanseringsweb Arssrapport 2021 — Kompetanseteamet mot tvangsekteskap,

kjennslemlesteler og negativ sosial kontroll.
- Utfordrende adferd hos barn og unge
- Farstehjelpskurs alle ansatte

ICDP

International Child Development Programme (ICDP) er et enkelt, helsefremmende og
forebyggende program som har som mal & styrke omsorgen og oppveksten for barn og unge. Det
retter seg mot omsorgsgivere og skal styrke deres omsorgskompetanse. ICDP ble utviklet av
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professor Karsten Hundeide og professor Henning Rye ved Universitetet 1 Oslo. ICDP er
anerkjent og benyttet av bl.a. UNICEF og WHO.

Programmet er kultursensitivt, og finnes i en egen versjon for minioritetsforeldre. Det kan ogsa
tilpasses ulike grupper, eksempelvis volds- og traumeutsatte. For & drive en ICDP
foreldreveiledningsgruppe kreves sertifisering. Bufdir har laget egne sertifiseringskurs for ansatte pa
krisesentre for at flere krisesentre skal kunne tilby ICDP-kurs til sine brukere.

Gubrandsdal Krisesenter IKS har to ansatte med ICDP-sertifisering.

Gudbrandsdal Krisesenter har mulighet til & starte opp egne ICDP-grupper ved senteret i perioder med
flere aktuelle beboere. Vi kan tilby veiledningen individuelt, og vi kan samarbeide med ulike
kommuner om & drive ICDP-grupper. I tillegg kommer utdanningen til nytte i hverdagen pa senteret,
som et verktay i observasjon av samspill og i generell foreldreveiledning.

Motiverende Intervju

Hosten 2022 har fire ansatte ved krisesenteret deltatt pa grunnkurs i samtalemetoden
«Motiverende Intervju». Gudbrandsdal Krisesentert ble invitert til & delta i oppleringen
sammen med Hamar Krisesenter, Gjovik Krisesenter og Glémdalen krisesenter, og kurset ble
holdt i regi av Korus @st. Opplaringen bestod av tre kursdager og en fagdag.

Motiverende intervju (MI), ogsé kalt motiverende samtale, beskrives som en effektiv og
empatisk metode for samtaler om endring, motivasjon og mestring. Mélet er konstruktive
samtaler hvor personen far mulighet til «& overtale seg selv» til a bestemme at endring skal
skje, og sa tenke ut hvordan han best kan fa det til.

Gjennom grunnkurset har vi fatt god kjennskap og trening i & bruke Motiverende Intervju,
samt mange gode, praktiske verktey 4 ta med oss inn i1 brukersamtale. Motiverende Intervju
krever ogsa refleksjon over egne holdninger og praksis.

I tillegg til at fire ansatte har deltatt pa oppleringen er det kjopt inn beker om metoden, det er
laget mappe med egnede verktoy, og alle ansatte har fatt informasjon og er oppfordret til & ga
gjennom et fire timers innforingskurs via podcast fra Helsedirektoratet. Ansatte oppfordres til
4 evaluere egen bruk av M1 i samtaler med sine kolleger.

Barnefaglig nettverk, region Ost

Gudbrandsdal Krisesenter IKS deltar i Barnefaglig nettverk region est. Dette er et samarbeid
mellom krisesentere i region @st for & dele erfaringer og oke kompetansen i det barnefaglige
arbeidet pa sentrene. Nettverket har meater om lag to ganger pr ér, og metene holdes pé de
ulike sentrene. Mgtene bestér av en faglig del og en del med erfaringsutveksling. Det ble ikke
avholdt meter hverken i 2020 eller 2021, grunnet corona-pandemien. Heller ikke i 2022 har
det vaert avholdt fysisk mete. Nettverket benytter hverandre allikevel til faglige tips og rad, og
deler erfaringer digitalt ved behov.

4.2 Samarbeidsmeter
Krisesenteret har et godt samarbeid med kommunene som stetter driften vér og andre
kommuner som brukere er bosatt 1.

4.3 Studenter i praksis

Gudbrandsdal Krisesenter IKS har i varsemesteret 2022 tatt i mot en student fra utdanningen
Sosialt arbeid ved Hegskolen i Innlandet.
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4.4 Informasjon og utadrettet virksomhet 2023

- Deltatt i fagpanel, Hogskolen i Innlandet, Para teater (3 forestillinger, gjennomfort pa
zoom)

- Informasjon om krisesenter/vold i nzre relasjoner til beboere pd Vinstra asylmottak
(For 5 ulike sprakgrupper)

- Informasjon om vold i nere relasjoner til 9.klassene pd Vinstra Ungdomsskole

- Informasjon til flyktninger i Ringebu, Nord-Fron og Ser Fron.

- Informasjon til flytninger i Sel

- Informasjon til ansatte pd NAV, flyktningtjeneste og psykiskhelse/rus i Sel kommune

- Innlegg pa Messe for verdighet, kirkesenteret Lillehammer

Krisesenteret har ogsa i 2022 leid annonse/reklameplass pé kinoer i Gudbrandsdalen og Nord-
@sterdalen. Utgangspunktet er videoklipp fra politiets informasjonskampanje for & forebygge
vold i nzre relasjoner: «Hvor lite skal du finne deg i?». Kinoreklamen vises for
voksenfilmene pa Lillehammer kino, Tynset kino, Otta kino, samt bygdekinoen 1
Gudbrandsdalen.

Vi har informasjonsbrosjyre rettet mot brukere og samarbeidspartnere.
Norsk Krisesenterforbund har tidligerer utarbeidet en informasjonsbrosjyre om
krisesentertilbudet oversatt til 25 sprak som vi benytter ogsé i dag.

Vi har brosjyrer angéende vért tilbud om en time gratis advokatbistand.
Gudbrandsdal Krisesenter IKS har hjemmeside:

www.gudbrandsdal-krisesenter.no
og du kan besgke oss pa Facebook.

4.5 Kompetanse hos fast ansatte
Senterets ansatte i 2022 har blant annet folgende utdanning:
e 4 bachelor i barnevern
e 3 bachelor i sosialt arbeid
e 1 barne- og ungdomsarbeider
e 1 erisosialfaglig hayskoleutdanning
e Ansatte med ulik arbeidserfaring og videreutdanning

Det er et stort faglig fokus pé krisesenteret og det er gode rutiner og prosedyrer for det faglige
arbeidet. Ansatte har ulik arbeidserfaring og videreutdanning som anses som et viktig bidrag
til den samlede kompetansen ved senteret. Mange har sosialfaglig utdanning og erfaring fra
andre kommunale og statlige instanser, og flere ansatte har lang arbeidserfaring pa
krisesenteret.

4.6 HMS

Det er utarbeidet prosedyrer som skal bidra til et godt faglig arbeid, og sikre best mulig
tjenesteyting overfor vare brukere. Prosedyrene er lett tilgjengelige og blir endret ved behov.
Prosedyrehéndboken bidrar til forutsigbarhet og trygghet i var arbeidssituasjon.

Vi har jevnlig personalmeter og brannevelser. Beboere blir informert om brannrutiner og
rutiner for sikkerhetsalarm ved ankomst, og dette er tema pa beboermete hver uke.

En ansatt er brannvernleder. Det utarbeides prosedyrer og dokumenter for a sikre og falge opp
HMS-arbeidet pa senteret. Arlig forstehjelpskurs for alle fast ansatte og tilkallingsvikarer.
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5.0. TILBUD VED SENTERET

Gudbrandsdal Krisesenter IKS gir tilbud til personer som har veert eller er utsatt for vold i
nare relasjoner. Vold i nare relasjoner handler om at noen i din egen familie, eller mennesker
du har et naert tillitsforhold til, utever mishandling, fysisk eller psykisk vold, seksuelle
overgrep, voldtekt, trusler om vold og andre former for vold.

Krisesenteret tilbyr:

¢ Dognapen telefon

e Dagsamtaler for kvinner og menn
Beskyttelse
Midlertidig botilbud for kvinner og barn
Midlertidig botilbud for menn og deres barn
Samtaler og veiledning
Hjelp til & bearbeide voldsopplevelser
Tolketjeneste
Hjelp til kontakt med andre tjenester og hjelpetilbud
Advokatbistand
Oppfelging i reetableringsfasen

Krisesenteret er et gratis, heldegns, helars, trygt og midlertidig botilbud. Et gratis dagtilbud,
og et helars- og heldagns tilbud hvor personer kan fa rad og veiledning pr. telefon, og
oppfelging i reetableringsfasen. Enkeltpersoner kan ta direkte kontakt med krisesenteret uten
henvisning eller timeavtale.

5.1  Var grunnholdning

Vi arbeider etter et grunnprinsipp om hjelp til selvhjelp. For oss innebarer dette at vi 1
gjennom & hjelpe andre ma ivareta den andres rett til & foreta egne valg i livet. Vi skal
behandle brukere med respekt og forstaelse. Vi tilbyr veiledning og informasjon som kan
bidra til at brukere far en bedret livssituasjon.

5.2 Lovverk

Krisesenterloven

Lov om kommunale krisesentertilbod. Ikrafttredelse 01.01.2010.
Krisesenterloven gir alle kommuner en plikt til & serge for et krisesentertilbud til
kvinner, menn og barn utsatt for vold i n=ere relasjoner.

1. Formaélet med lova

Formaélet med denne lova er 4 sikre eit godt og heilskapleg krisesentertilbod til kvinner,
menn og barn som er utsette for vald eller truslar om vald i nare relasjonar.

§ 2. Krav til krisesentertilbodet

Kommunen skal sargje for eit krisesentertilbod som skal kunne nyttast av personar som
er utsette for vald eller truslar om vald i nere relasjonar, og som har behov for rddgjeving eller
eit trygt og mellombels butilbod.

Tilbodet skal gi brukarane statte, rettleiing, hjelp til & ta kontakt med andre delar av
tenesteapparatet og skal omfatte:

a) eit krisesenter eller eit tilsvarande gratis, heildrs, heildogns, trygt og mellombels
butilbod, og
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b) eit gratis dagtilbod, og

¢) eit heildrs og heildagns tilbod der personar nemnde i forste ledd kan f& rdd og

rettleiing per telefon, og

d) oppfolging i reetableringsfasen, jf. § 4.

Enkeltpersonar kan vende seg direkte til krisesentertilbodet som nemnt i andre

ledd, utan tilvising eller timeavtale.

Kommunen skal sgrgje for god kvalitet pé tilbodet, mellom anna ved at dei tilsette har
kompetanse til & ta vare pa dei szerskilte behova til brukarane.

Butilbodet til kvinner og butilbodet til menn skal vere fysisk skilde.

Departementet kan gi forskrift om krav til kompetanse hos dei tilsette og krav til fysisk
sikring av lokale.

§ 3. Individuell tilrettelegging av tilbod

Kommunen skal sergje for at tilbodet si langt rad er blir lagt til rette slik at det kjem dei
individuelle behova til brukarane i mote.

Kommunen skal sgrgje for 4 ta vare pa barn pa ein god méte som er tilpassa deira szerskilte
behov, og skal ogsé sergje for at barn far oppfylt dei rettane dei har etter anna regelverk.
Kommunen skal sergje for at brukarar av bu- og dagtilbodet fér tilgang til kvalifisert

tolk dersom det er nadvendig for at dei skal fa eit fullgodt tilbod. Kommunen skal sergje for
rutinar for kvalitetssikring, bestilling og betaling av tolketenester.

§ 4. Samordning av tenester

Kommunen skal sgrgje for at kvinner, menn og barn som er utsette for vald eller truslar

om vald i nzre relasjonar, far ei heilskapleg oppfoelging gjennom samordning av tiltak mellom
krisesentertilbodet og andre delar av tenesteapparatet.

Tilbod og tenester etter denne lova kan inngé som ledd i samordninga av ein individuell
plan etter anna lovgiving, jf. sosialtjenesteloven § 4-3 a, pasientrettighetsloven § 2-5, psykisk
helsevernloven § 4-1 og lov 19. november 1982 nr. 66 om helsetjenesten i kommunene § 6-2 a.
§ 5. Teieplikt

Alle som utfoerer teneste eller arbeid etter denne lova, har teieplikt etter forvaltningsloven

§§ 13 til 13 e. Brot pé teieplikta straffast etter straffeloven § 121.

Teieplikta gjeld ogsa fedestad, fodselsdato, personnummer, statsborgarforhold,

sivilstand, yrke, bustad, arbeidsstad og andre opplysningar som kan rgpe at nokon har vore i
kontakt med tilbodet.

Opplysningar til andre forvaltningsorgan, jf. forvaltningsloven § 13 b nr. 5 og 6, kan berre
givast ndr dette er nadvendig for & fremme oppgdvene til kommunen etter denne lova, eller for
4 forebyggje vesentleg fare for liv eller alvorleg skade pa helsa til nokon.

§ 6. Opplysningar til barneverntenesta

Alle som utferer teneste eller arbeid etter denne lova, skal i utforinga av arbeidet vere
merksame pd forhold som kan fere til tiltak fra barneverntenesta.

Utan hinder av teieplikta skal alle som utforer teneste eller arbeid etter denne lova av

ciga tiltak gi opplysningar til barneverntenesta i kommunen nér det er grunn til & tru at

eit barn blir mishandla i heimen eller det ligg fore andre former for alvorleg omsorgssvikt,
jf. barnevernloven § 4-10, § 4-11 og § 4-12. Det same gjeld ndr eit barn har vist vedvarande
alvorlege atferdsvanskar, jf. barnevernloven § 4-24.

Barnevernloven § 6-4 andre ledd tredje og fjerde punktum gjeld tilsvarande.

§ 7. Politiattest

Den som blir tilsett eller far tildelt oppgéver som inneber kontakt med brukarar av eit
krisesenter eller tilsvarande bu- og dagtilbod, skal leggje fram politiattest.

Politiattesten skal vise om vedkommande er sikta, tiltalt, har vedteke forelegg eller er

demd for brot pd straffeloven §§ 162, 192, 193, 194, 195, 196, 197, 199, 200 andre ledd, 201, 201
a, 203, 204 a, 219, 224, 229 andre og tredje straffealternativ, 231, 233, 267 og 268.

Brot pé straffeloven §§ 192 til 197, 199, 200 andre ledd, 201 forste ledd bokstav ¢, 201

a, 203, 204 a og 233 skal det opplysast om utan den tidsavgrensinga som felgjer av lov 11.
juni 1971 nr. 52 om strafferegistrering § 6 forste ledd nr. 4-9. Brot pa dei andre foresegnene
som er nemnde ovanfor, skal det opplysast om 1 samsvar med lov 11. juni 1971 nr. 52 om
strafferegistrering § 6. Attesten skal ikkje vere eldre enn tre ménader.

Departementet kan gi naermare forskrift om krav til politiattest, medrekna retningslinjer

om oppbevaring av attestane.

§ 8. Internkontroll

Kommunen skal fare internkontroll for & sikre at dei verksemdene og tenestene som

utgjer krisesentertilbodet, utforer oppgévene sine i samsvar med krav fastsette i lov eller
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forskrift.

Kommunen mé kunne gjere greie for korleis ein oppfyller denne plikta.

§ 9. Statleg tilsyn

Fylkesmannen skal fore tilsyn med at kommunen oppfyller pliktene palagde etter §§ 2,
3,4 0g8.

Reglane i kommuneloven kapittel 10 A gjeld for den tilsynsverksemda som er nemnd i
forste leddet.

§ 10. Bruk av lova pa Svalbard

Kongen kan gi forskrifter om bruken av lova pa Svalbard og har heve til & fastsetje seerlege
reglar der det blir teke omsyn til forholda pa staden.

§ 11. Ikraftsetjing og overgangsreglar

Lova blir sett i kraft fréd den tid Kongen bestemmer. 1

Departementet kan i forskrift gi

narmare overgangsreglar.

Fra 1 jan 2010, etter res. 4 sep 2009 nr. 1154.

§ 12. Endring i anna lovgjeving

Med verknad fra ikraftsetjinga av lova gjer ein denne endringa i anna lovgjeving: ———

Vi informerer viare brukere om at vi forholder oss til ulike lovverk og forskrifter.
De viktigste i tillegg til krisesenterloven er:

Forvaltningsloven §§ 13 til 13e, taushetsplikt

Straffeloven § 196, avvergingsplikt for alvorlige straffbare handlinger
Personopplysningsloven

Lov om barneverntjenester

Opplearingslova

Ved behov for bekymringsmelding/opplysninger til barneverntjenesten har vi utarbeidet egne
prosedyrer for dette. Vi bestreber oss pa & informere medrene/fedrene som bor hos oss om var
bekymring, sender bekymringsmelding og svarer pa henvendelser fra barneverntjenesten om
eventuelle tilleggsopplysninger. Vi kan ogsa drefte var bekymring anonymt med
barneverntjenesten.

5.3 Datalesninger

e Krisesenteret har egen hjemmeside: www.gudbrandsdal-krisesenter.no. Det er et stort
antall besgk pa denne siden hver maned. Gudbrandsdal Krisesenter har ogsé egen
facebookside hvor det jevnlig legges ut informasjon relatert til vold i nare relasjoner.

e Vibruker “GAT”, et system for turnus og lenn.

e Vi benytter det elektroniske journalferingssystemet Socio. Dette medferer en god
oppfoelging av senterets brukere i form av bedre intern informasjonsflyt, og bidrar til
en god oversikt over aktive beboere og dagbrukere, og passive/tidligere brukere.
Systemet sikrer trygg lagring av sensitive personopplysninger.

5.4  Tilbud om advokatbistand

Gudbrandsdal Krisesenter har hatt tilbud om advokatbistand annen hver tirsdag bade vér og
hest 1 2022. Tilbudet er en gratis «forstehjelp». Alle med problemstillinger relatert til vold i
neare relasjoner kan benytte seg av tilbudet. Hvis brukere ikke har anledning til & komme til
krisesenteret for samtale med advokat, kan samtalen tas pa telefon. Vi har knyttet til oss to
lokale advokatkontor; Advokat Ljosa og Advokatene pa Lilletorget. Brukere stér fritt til 4
benytte andre advokater ved eventuelt videre behov for bistand. Advokatkontorene er
fleksible og bistér vére brukere ogsé utenom planlage timeavtaler, feks i sommerméneden
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5.5 Barn

Barna er foresattes ansvar nar de oppholder seg pa senteret. | samarbeid med foresatte skal
ansatte legge forholdene til rette slik at barna kan komme med sine historier, opplevelser og
sporsmal. Fagleder har et spesielt ansvar for planlegging og gjennomforing av dette tilbudet 1
samarbeid med daglig leder. Vi bestreber oss pa a ha egne tilrettelagte samtaler med alle barn
som er brukere hos oss, og ber foreldrene om samtykke til & snakke med deres barn.

Krisesenteret er opptatt av & sikre at barn som bor pa krisesenter over lengre tid har mulighet
til 4 delta pa dagtilbud i form av barnehage eller skole. 12020 laget vi nye prosedyrer og
rutiner som skal sikre at dette folges opp. Hvordan dette foregér er individuelt i tht om barna
kan fortsette pa egen skole/barnehage eller om de ma ha et tilbud naermere krisesenteret. Nar
det gjelder skoletilbud samarbeider vi ofte med Hammartun barne- og ungdomsskole, som er
narmeste nabo til senteret. Dersom barn pé senteret har behov for midlertidig barnehageplass
avhenger dette av om det finnes ledige plasser i kommunen. Nar barn pga sikkerhet eller av
andre grunner skal ha hjemmeskole i en periode, er senteret behjelpelige 1 kontakten med
skolen og 1 & bista foreldrene med a folge opp undervisningen.

Vi har mottatt gaver og pengegaver fra forskjellige organisasjoner som er gremerket
trivselstiltak for barn. Det er viktig for barn og foresatte 4 fa positive opplevelser og
fellesopplevelser i perioden de bor pa krisesenteret.

Vi har et inngjerdet uteomrdde med sandkasse, dukkestue og huskestativ. Vi har parkomrade,

skoler og sportsplass nart beliggende til senteret. Vi har uteleker som sykler, sparker, skayter,
ski og akebrett som barn og voksne kan benytte seg av.
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Andre tilbud til barn pa krisesenteret er:

Samvar mellom fosterbarn og biologiske foreldre. Krisesenteret har etter forespersel fra
barnevernet veert arena for samver med tilsyn mellom barn plassert i
beredskapshjem/fosterhjem og biologiske foreldre. Dette tilbudet er blitt mye etterspurt og
brukt. Vi stiller lokaler til disposisjon i den grad det er forsvarlig i forhold til den ordinzre
driften. 12020 og 2021 hadde begrenset tilbud om lén av lokaler, av hensyn til smittevern. I
2022 hadde vi i korte perioder begrensninger i utldn fordi det var mange barn som bodde pé
senteret og som hadde behov for & benytte lokalene vi laner ut. Utover det hadde vi utldn og
utleic som vanlig i 2022.

5.6 PROSJEKTER

Voldsforebyggende prosjekter

1. Voldsforebyggende undervisning pa 3. og 6. trinn 2022
Gudbrandsdal Krisesenter IKS har siden 2015 fatt tildelt midler til & drive med forbyggende
arbeid, og har i hele denne perioden undervist sjette-klassinger i vire kommuner om temaet
vold i naere relasjoner. Vi far stadig foresporsler om & komme til de ulike skolene, og vi har
ofte fatt tilbakemeldinger om at leererne gnsket undervisning ogsa for de mindre barna. I 2020
provde vi oss derfor litt frem med undervisning pé tredje trinn. Dette preveprosjektet ble
sveert godt mottatt, og vi fikk mye positiv respons bade av lrere, helsesykepleiere og av
tredjeklassingene selv. Barna syntes det var et spennende tema og de hadde mye 4 bidra med.
Vi opplevde at de i hovedsak var svart fokuserte under undervisningen. I 2022 sgkte vi om
felles midler til & undervise pa tredje og sjette trinn.
Malsetting med opplegget
Malsettingen med & undervise om vold i nere relasjoner i barneskolen er at barn skal ha gkt
handlingskompetanse nér det gjelder dette tema. Etter vare besok onsker vi at elevene skal
vite mer om hva som er vold, ulike former for vold, tegn pé at andre kan vere utsatt for vold,
normale reaksjoner pa vold, og hvilke skadevirkninger vold i nere relasjoner kan ha. Vi
onsker at elevene skal vite hvor man kan henvende seg for & & hjelp dersom man selv eller
noen man kjenner er utsatt for vold, og at det er viktig & be om hjelp. Vi ensker &
«ufarliggjere» temaet vold i neere relasjoner, og vise at det er mange rundt dem man kan
snakke med om dette.
I tillegg til 4 gi kunnskap og handlingskompetanse til elever skal prosjektet gi okt
handlingskompetanse og kunnskap om vold i naere relasjoner til samarbeidspartnere som
deltar. (Larere, skolehelsetjenesten, barneverntjenesten, miljoterapeuter og assistenter).
Prosjektmedarbeidere
Det har vaert Ragnar Brenden (Sosionom), Mette Andersen (Barne- og ungdomsarbeider),
Kjersti Huuse (Barnevernspedagog) og Camilla Storlien (sosionom) som har jobbet med
undervisningen 1 2021.

Antall besgk

12022 har vi besgkt 6.klasser pa 29 skoler og 3.klasser pa 12 skoler. Pa noen skoler har vi
ogsé besgkt andre trinn, cksempelvis ved fadelte skoler. Antall klasser og elever pr skole
varierer fra, 1 til 4 klasser pr trinn.
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Kontaktetablering

Prosjektet ble startet i 2015, og er né godt kjent i vdre 19 eier- og samarbeidskommuner. Vi
tar dirckte kontakt med rektor pa skolene pr e-post, for a here om de er interessert i & delta i
iret som kommer. Skolene i Lillechammer kommune hadde frem til 2021 hatt et eget opplegg
via skolehelsetjenesten. Krisesenteret hadde en presentasjon av opplegget for
skolehelsetjenesten i februar 2021, og skolehelsetjenesten ensket da 4 inngd et samarbeid slik
at skolene i Lillehammer ogsé kan fa undervisningsopplegget til krisesenteret. Vi underviser
né i alle vére 19 cier- og samarbeidskommuner. I Lillehammer underviser vi forelgpig kun pa
6.trinn, av hensyn til kapasitet.

Samarbeid

Samarbeidspartnere i forbindelse med prosjektet er rektorer, kontaktleerere,

skolehelsetjenesten, barnevernstjenesten, miljoterapeuter og assistenter.

Det er viktig for oss 4 ha et godt samarbeid med aktuelle samarbeidspartnere for 4 kunne:
- Ivareta elevene pa best mulig mate under og etter undervisningen

- N4 madlsettingen om handlingskompetanse bade hos elever og hos ansatte 1 skole,
skolehelsetjeneste og barnevern
- Formidle viktigheten av a se, snakke og handle 1 forhold til et tabubelagt tema som

vold i nere relasjoner

- Etablere kontakter i skolene og kommunene som vil vaere nyttig 1 det kontinuerlige
arbeidet med bekjempelse og forebygging av vold 1 nere relasjoner

- Synliggjering og bevisstgjoring av vart tjenestetilbud til kommunene

Praktisk gjennomfering
Gjennomfoeringen av bespk pé den enkelte skole er tredelt, med formete, undervisning og
evalueringsmete.
Formete: Varighet ca 30 minutter
- Presentasjon av deltagerne. Deltagerne pa formete er stort sett kontaktlaerer og evt
assistent, representant fra barneverntjenesten i skolens kommune og representant fra
skolehelsetjenesten.
- Kort informasjon om opplegget
- Avklaring av om det er spesielle hensyn som skal tas i klassen
- Avklaring av hvem som falger opp og hvordan ved spesielle/sterke reaksjoner fra
enkeltelever.

Undervisning: Varighet 3.trinn 45 min, 6.trinn 60 min.

Vi er to ansatte som gjennomforer undervisningen sammen, og undervisningen er lagt opp
som en dialog med elevene. Opplegget er tilpasset til elevenes alders- og utviklingstrinn.
Vi bruker ikke digitale hjelpemidler fordi vi ensker at det skal vaere s enkelt som mulig
for skolene & kunne delta, og at det ikke skal kreve forberedelser fra deres side. Vi bruker
forelesning, oppgaver, dialog og rollespill i undervisningen.

I undervisningen snakker vi om hva vold er, ulike former for vold, ulike reaksjoner pé a
leve med vold, hva som er en nar relasjon og hvem elevene kan kontakte dersom de selv
eller noen de kjenner opplever vold i nere relasjoner.

Etter undervisningen deler vi ut brev med en oppsummering av undervisningen som
elevene kan ta med hjem til sine foresatte, slik at de kan falge opp tema 1 etterkant
hjemme hvis det er gnskelig. De far ogsa et bokmerke med telefonnummer til ulike
hjelpeapparat og et kursbevis til 4 henge 1 klasserommet.
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Evalueringsmeote Varighet 15 — 30 minutter

Deltagerne pé dette motet er de samme som pa for-metet.

P4 evalueringsmatet tar vi opp eventuelle reaksjoner fra elevene, og hvordan dette skal

folges opp videre. Avklare hvem som gjor hva.

Kort evaluering av undervisningen, hvor vi oppfordrer samarbeidspartnere til 4 komme

med innspill pa ting vi kan endre pa for & gjore undervisningen enda bedre.
Evaluering av undervisningsopplegget
Undervisningsopplegget er stadig i utvikling. Vi tar med oss tilbakemeldinger vi fér fra
samarbeidspartnere, og jobber stadig med & «finpusse» undervisningen for at den skal treffe
malgruppen sé godt som mulig. Sarlig pa opplegget for tredje-trinn har vi gjort mange
tilpasninger etter innspill og tips fra samarbeidspartnere.
Vi evaluerer hver eneste undervisning i etterkant, og gjennomgar hva som fungerte godt, og
hva vi kunne gjort annerledes. Samtidig blir vi som jobber i prosjektet stadig mer drevne, og
tryggere i & undervise. Dette gjor at vi lettere klarer & tilpasse undervisningen til den enkelte
skoleklasse/de enkelte elevene.
Vi folger godt med pa alle tilgjengelige kilder som er aktuelle for vart voldsforebyggende
prosjekt, for & kunne innlemme ny forskning og informasjon i undervisningen nar det er
hensiktsmessig.
Hasten 2019 engasjerte vi psykologspesialist Cathrine Dahle til & bista oss i en storre
evaluering av undervisningsopplegget.
Tilbakemelding fra samarbeidspartnere
Vi skriver referat fra hvert skolebesgk, og i referatene inngér tilbakemeldinger vi far fra
samarbeidspartnere.
Tilbakemeldinger som gar igjen er at undervisningen er godt tilpasset barnas niva, barna er
interessert og aktive, det er et viktig tema, og det er fint at det kommer noen utenfra med
kompetanse pa omradet.
Barneverntjenestene gir tilbakemelding pa at de setter pris pa a kunne delta og at det er nyttig
for dem 4 kunne presentere seg for barna uten at det er noe spesielt som har skjedd.
Reaksjoner/oppfelging etter vire besak
Det har hendt i noen klasser at enkelte elevers utsagn eller reaksjoner pa undervisningen har
skapt bekymring hos leerere og helsesykepleier. Av og til har det allerede veert en bekymring,
som har blitt forsterket. Dette blir fulgt opp pé skolen, og i noen tilfeller meldes det
bekymring til barneverntjenesten. Vi har ogsé opplevd at barn har kontaktet hjelpeapparat nar
det har veert voldsepisoder i etterkant av undervisningen, og at barn har uttalt at de visste hvor
de skulle henvende seg fordi vi hadde vert der og hatt undervising.
I noen tilfeller har helsesykepleiere og lerere ensket & drafte med oss i etterkant av
undervisningen rundt elever/ de er bekymret for.
Nar vi snakker om seksuelle overgrep pa nett sier flere elever at de selv eller noen de kjenner
har blitt kontaktet av voksne de ikke kjenner pa ulike nettforum, pa en mate som ikke har veert
ok.
Vi oppfordrer kommunene selv til & ha fokus pa temaet vold i nzre relasjoner ovenfor sine
elever, siden prosjektet vart kun konsentrerer seg om elever 1 6.klasse, og begrenser seg til en
skoletime pr klasse i dret. Vi ser at vare besgk ved skolene setter vold i nare relasjoner pa
dagsorden, og at det blir en synliggjering av hvor viktig det er at skolen har fokus pa
tematikken. Var opplevelse er at leererne har en gkt bevissthet rundt vold 1 nere relasjoner
etter vare besok.
Positive bieffekter
Vi ser at prosjektet har positive ringvirkninger i forhold til at krisesenterets tilbud blir bedre
kjent blant hjelpeapparat i kommunene, og at det kan oppleves tryggere a ta kontakt med
senteret for veiledning eller drefting nér man allerede har etablert en kontakt.
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Vi ser ogsa at bade leerere og helsesykepleiere far okt kunnskap bdde om tema og om
hjelpeapparat.

Prosjektet gir ansatte god trening i & snakke med barn om vold i nre relasjoner, og det skaper
engasjement hos de ansatte.

Utfordringer og prioriteringer

Det er en utfordring for prosjektet at vi dekker et sa stort geografisk omréde. Det er lange
reiseavstander, og mye tid og ressurser gar med til reising og overnatting. Vi har de siste par
rene brukt mer tid pa 4 planlegge reiserute og arshjul for & kunne fa til en s effektiv
gjennomfering som mulig. Vi underviser gjerne bade pé 6.trinn og pd 3.trinn der vi er, eller
slar sammen mindre klasser, for & kunne na flest mulig elever.

En annen utfordring er at det er de samme medarbeiderne som jobber bade pé krisesenteret og
med undervisningsprosjektet. Dette medforer at man tidvis er mye fravarende fra
krisesenteret og man mé delegere bort oppfelging av brukere man er kontakt for der. En
lesning pa dette kunne vaere & ansette en egen prosjektansvarlig. Dette ser vi imidlertid pd
som en noe uheldig lgsning, da vi tenker, og far tilbakemeldinger pa, at mye av styrken var
ligger i at bdde barn og voksne merker at vold i nere relasjoner er noe vi jobber med hver dag
og har mye erfaring fra og kunnskap om.

Visjoner og refleksjoner

Arbeidet med undervisning i barneskolen oppleves som givende og meningsfylt. Vi ser at det
er et stort behov for at bade barn og voksne far gkt kunnskap og kompetanse om vold i nare
relasjoner og hvilke hjelpetilbud som finnes. Vi tror at undervisningsopplegget utgjor en
viktig del av forebyggende arbeid mot vold i n&re relasjoner, og vi hdper & etter hvert kunne
implementere det som en del av krisesenterets ordinere drift. Uti fra de tilbakemeldingene vi
fr fra skolepersonell med ensker om mer kompetanse pa omradet kunne det vert aktuelt med
eget undervisnings-opplegg kun for personale. Dette har vi noen &r na hatt muligheten til &
bidra med gjennom et undervisningsprosjekt i samarbeid med Likestillingssenteret, «VAag 4 se,
vég & handle». Vi vurderer ogsa stadig muligheten for & utvide til enda flere alderstrinn, og vil
se pa muligheter for 4 gjennomfere undervisning pa ungdomsskole/videregdende.

2. Prosjekt «Vag a se — vag a handle»

Gudbrandsdal Krisesenter IKS har ogsa i 2022 i samarbeid med Likestillingssenteret pa
Hamar tilbudt kurs til barnehageansatte, skole/SFO-ansatte og helsesykepleiere i
krisesenterets eier- og samarbeidskommuner om tema vold mot barn. Fokus har vaert pa &
kunne snakke med barn om tema, hvordan oppdage volds- og overgrepsautsatte barn, og
hvordan ga frem for & hjelpe disse barna.

Kurset vil gi deltagerne:
- Fagkunnskap om vold i nere relasjoner, omfang og skadevirkninger
- Innfering i bruk av barnebeker som samtaleverktay
- Informasjon om krisesenteret og andre hjelpeapparat
Kunnskap og trygghet:
- Til & fange opp signaler fra barn utsatt for vold i naere relasjoner
- Til 4 handle nar barn blir utsatt for vold
- Til 4 arbeide forebyggende ved 4 lofte temaet og fjerne tabuene om temaene 1 det
daglige.
I 2022 har vi holdt kurs pa Otta. I tillegg har vi holdt fagdag for 100 barnehageansatte i
Tynset kommune pé foresporsel fra kommunen.
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3. Arbeid med kropp og traumer

Mange reaksjoner og plager etter vold er i stor grad kroppslige. Derfor er det viktig & jobbe
aktivt med kroppen etter traumer. Barn (og voksne) som har opplevd traumer som seksuelle
overgrep og vold i nzre relasjoner har ofte utfordringer med a regulere seg pa egenhand.
Traumearbeid er i stor grad reguleringsarbeid.

Reguleringsarbeid skjer via alle sansene, og man kan gve pa egen evne til regulering gjennom
4 aktivere og benytte alle sansene; syn, hersel, smak, lukt, beroring (taktil), likevektsansen
(vestibuler), og muskel- og nervesans (proprioseptiv-sans).

Syn, hersel, lukt aktiveres via boblerer, beroligende lyder, stjernehimmel osv.
Proprioseptivsans, som er den sterkeste regulatoren, aktiveres gjennom 4 bruke muskler og
ledd, f.eks ved & hoppe, krype, danse, massasje, bruk av kuledyne og lignende.
Likvektssansens stimuleres ved vugging, gynging, vibrasjon, musikk og lignende.

Gudbrandsdal Krisesenter IKS gnsker 4 tilrettelegge for en kroppsorientert tilnerming ogsa
her p& senteret, og har laget et eget sanserom pa senteret, hvor barn og voksne beboere kan
jobbe med 4 hindtere traumereaksjoner gjennom & koble pd de ulike sansene.

Sanserommet har fokus pé en dempende effekt, og a vere tilstede. Det pavirker hjernen og
nervesystemet. Det kan brukes som et fristed, til egen ivaretagelse.

Sanserommet kan ogsa brukes til psykoedukasjon med barn og voksne, ved & kjenne pa
kroppslige reaksjoner, samtidig som man kjenner pd hva som skjer i kroppen.

Sanserommet er en fin arena for samspill mellom barn og foreldre.

Sanserom kan gi en god ramme for & jobbe kroppsorientert, bygge realsjon, og fremme godt

Sanserommet stod ferdig i desember 2019.
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Vi opplever at sanserommet har en positiv effekt pa bade barn og voksne, og at mange av vare
brukere gnsker & benytte seg av det.

I 2022 har vi videreutviklet mulighetene for arbeid med kroppslig regulering generelt. Vi har
investert i utstyr til sanserommet som gir bedre muligheter for bruk av vestibuler, taktil og
proprioseptisk sans, som er de sterkeste regulatorene. I tillegg har vi gjort endringer pd
lekerom for barn slik at det er tilpasset og gir muligheter for & arbeide med kroppslig
regulering. Vi har byttet ut en del smaleker med madrasser og ulik type Myklek. Vi har
klosser, tunneller og gynger som barna kan bruke pa ulike mater, men som gir store
muligheter for & bruke kroppen og de ulike sansene. Vi opplever ogsa at lekerommet né kan
tilpasses flere aldersgrupper.

Krisesenteret har ogsa gétt til innkjep av flere ulike mobile virkemidler som kan benyttes til a
jobbe kroppslig og aktivere de ulike sansene. Vi har «river stones» som kan brukes til
balansetrening eller hinderlgype og vi har ulike snurre/vippe-apparater som aktiverer blant
annet likevektsansen. Vi ser at seerlig bamn gjerne sitter/ligger/star pa en vippe nar de snakker
om vanskelige temaer. Disse virkemidlene er mobile og kan enkelt flyttes rundt der vi onsker
a benytte dem.

4. Arbeid med flyktninger fra Ukraina
Pa grunn av krigen i Ukraina og stremmen av ukrainske flyktninger til Norge fra mars 2022
lyste Bufdir ut midler som Krisesenterne kunne sgke pé for & bidra med var kompetanse i
arbeidet med flyktningene. Gudbrandsdal Krisesenter sgkte og ble innvilget ekstra midler til
dette formalet sommeren 2022.
To medarbeidere ved Krisesenteret jobber spesielt med dette prosjektet. Vi ensker & ha fokus
pa at ansatte i flyktningtjenester og pa Leringssentre skal f gkt kunnskap om vold i nzre
relasjoner, hvordan de kan snakke med sine brukere om dette tema, og hvilken hjelp
krisesenteret kan tilby. Samtidig ensker vi at bade nyankomne flyktninger og flyktninger som
har veert i Norge en stund skal ha kunnskap om at alle har rett til et liv uten vold og de ulike
hjelpetjenestene som finnes.

Konkret har vi sendt ut informasjon om prosjektet til alle vare eier- og samarbeidskommuner,
og laget avtaler ut i fra hva den enkelte kommune har utryjt at de har behov for. Vi har veert
pa asylmottak og i flyktningetjenester og informert om vold 1 nere relasjoner, bade til ansatte
og til flyktningegrupper. Vi benytter i hovedsak telefontolk i kontakt med flyktninger, eller vi
bruker fremmetetolk hvor det allerede finnes tilknyttet flyktningetjenesten. Dette arbeidet
fortsetter varen 2023.

5.7 Oppfolging i reetableringsfasen

Nér beboere flytter ut fra senteret kan det gjores avtale om oppfelging for en periode. Dette er
et tilbud fra krisesenteret, og det er opp til beboeren & vurdere om de trenger/ensker
oppfolging. Det kan vere 4 komme til dagsamtaler, ha telefonkontakt eller & delta pa ulike
aktiviteter og tilbud krisesenteret gir.

12022 har vi fulgt opp mange brukere med faste avtaler om & bli ringt til og mange har
kommet innom péa dagbesgk. De har gitt uttrykk for at dette har vart en viktig og nyttig stette
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for dem 1 reetableringsfasen. Noen barn som har bodd lenge pa senteret foler tilknytning til
senteret og de ansatte, og for noen er det viktig & kunne opprettholde kontakten i en periode
og 4 hindre at avslutningen blir for bra. Flere brukere tar jevnlig kontakt i lang tid etter

opphold.

P4 spesielle haytidsdager i forbindelse med jul, paske, 17. mai og lignende, inviterer vi
normalt sett ndvaerende og tidligere brukere til mat og hyggelig samver.

5.8 Statistikk for 2022

Statistikken som presenteres i denne delen er rapportert inn fra Gudbransdal Krisesenter IKS
til Sentio research Norge. Statistikken vi rapporterer inn utgjer grunnlaget for nasjonal
krisesenterstatistikk. Diagrammene under er et lite utvalg av de tallene Gudbransdal
Krisesenter IKS har funnet mest interessant & presentere i denne arsmeldingen. For mer
statistikk fra krisesenteret viser vi til Bufdirs arlige utgivelse av nasjonal statistikk for
krisesenterne, hvor man kan gé inn og se tall fra hvert enkelt senter.

Antall overnattingsdegn pr ér:

Al‘:

2011

2012 | 2013

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

2019

2020

2021

2022

Overnattingsdegn

2225

2613 | 1984

2172 | 2303 | 1343 | 2594 | 2434

1749

2218

1962

2095

1. Antall beboere 2022

Antall beboere 2022

28

= Kvinner » Menn

Barn
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2. Hvem var voldsutever?

Hvem var voldsutgver?

» Fktefelle/samboer « Tidligere ektefelle/samboer - Kjazreste
Foreldre u Stefoieldie u SESKeNn

® syigerfamilie

3. Hvilke former for vold har brukeren vaert utsatt for

Hvilke former for vold har beboeren veert utsatt for?

| Fysisk vold = psykisk vold seksuell vold
Truslet m Neg.sosial kontroll m Mateiiell vold
B pkonomisk vold B Psyk.vold mot bain B Fys.vold mot barn

En stor andel av brukere som kommer til krisesenteret har veert utsatt for flere typer vold. For
de fleste har volden pagatt over lang tid. 9 beboere svarer at volden har pagatt 1 5 ar eller mer,
12 har veert utsatt i mellom 1 og 4 dr, mens kun en beboer oppgir at volden har veart et
engangstilfelle. Dette medferer at vére beboere ofte har utfordringer pé flere omréder, og det
er behov for 4 samarbeide med flere ulike hjelpeinstanser under oppholdet, slik som politi,
NAYV, barnevern, helsetjenester
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. Barn pa krisesenteret

Aldersfordeling pa barna

80-541 ®6-124 »13-184r

Hvor flytter barna etter oppholdet?

= Hjem til egen bolig, uten voldsutever = Ny/annen bolig Tilbake til voldsutaver Annet

Det var 27 barn som bodde pa krisesenteret i 2022. Ett barn hadde to opphold, slik at
det er registrert 28 opphold til sammen. Det er en oppgang fra sist ar, hvor det bodde
16 barn pa senteret. Av 27 barn som bodde pa krisesenteret var 13 av etnisk norsk
opprinnelse og 14 av utenlandsk opprinnelse. Vi ser at de fleste barna var under 12 ar
da de oppholdt seg pa krisesenteret, en stor andel var mellom 0 og 5 &r. Av de barna
hvor det var samtykket til statistikk-innhenting var det kun ett barn som flyttet tilbake
til voldsutever etter endt opphold pa krisesenteret. De fleste flyttet hjem til egen bolig
uten voldsutgver eller til ny bolig uten voldsutever.
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Etnisk opprinnelse:
Av 36 voksne som bodde pd krisesenteret i 2022 hadde 23 utenlandsk opprinnelse, mens 13
personer var etnisk norske.

Beboere av minoritets/utenlandsk opprinnelse er kvinner/menn som:
e er gift/samboer med norske menn/kvinner som har utgvd vold
e er gift/samboer med utenlandske menn/kvinner som har utevd vold
e har vart utsatt for vold eller seksuelle overgrep 1 mottak
e cller som tidligere har blitt utsatt for vold eller seksuelle overgrep i hjemlandet eller 1
en flyktningsituasjon.
Kvinner/menn utsatt for menneskehandel
o FEr utsatt for eresrelatert vold/trusler fra storfamilie/milje
¢ Kan veere mennesker uten avklart oppholdstillatelse i Norge eller uten selvstendig
oppholdstillatelse (Opphold pé bakgrunn av familiegjenforening)

Arbeidet med voksne og barn med minoritetsbakgrunn gir oss mange utfordringer i forhold til
kommunikasjon og kulturforstéelse. Vi bestreber oss pé & benytte tolk i mange av samtalene
ogsa til barna ved behov. Beboere far brukt sitt eget morsmal og vi kan bedre sikre at de fér
uttrykt sine folelser og hvilke hjelpebehov de har. Videre hjelper senteret brukemne til & fa
informasjon og innsikt i hvordan det norske samfunnet er organisert og fungerer.

Vi og evrig hjelpeapparat har store utfordringer vedrerende barna i familiene. Utfordringene
ligger i hovedsak i kommunikasjon, fysisk og psykisk helse (bearbeiding av traumer) og
skole- og barnehagetilbud.

Arbeidet med veien videre kan ogsa vare utfordrende nar brukere ikke har oppholdstillatelse i
Norge eller har uavklart oppholdsstatus. Det kan vaere vanskelig & finne ut av hvilke
rettigheter beboerne har, bdde mtp gkonomi og tjenestetilbud. I disse tilfelle kan det ta tid & fa
til etablering utenfor krisesenteret.

Krisesenteret har hatt et godt samarbeid med flyktningetjenesten og barneverntjenesten i
brukernes hjemkommuner og med krisesenterets vertskommune Lillehammer.

6.0 FOKUSOMRADER FOR 2023

Forebyggende arbeid:

Vi har stort fokus pa forebyggende arbeid, markedsforing av krisesentertilbudet og
informasjon om vdre tilbud til ulike samarbeidspartnere og organisasjoner. Det er avgjorende
at s mange som mulig i ulikt hjelpeapparat og instanser har kunnskap om vold i nare
relasjoner, og kan formidle kontakt med krisesenteret ved behov. Dette er et fokusomrade som
viderefores til 2023, og vi vil prioritere informasjon ut til ulike organsisasjoner og
hjelpeapparat i vére kommuner. Vi far stadig forespersler om & bidra med kunnskap til
ungdomsskoler, hoyskoler, ulike tjenetseomréder, kommunestyrer og lignende, og vi streber
etter 4 kunne bidra ved slike forespersler, i tillegg til at vi selv er aktive i 4 tilby utadrettet
informasjon.
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Undervisning pa barneskole:

Vi videretorer fokuset pd undervisning i barneskoler, pa 3. og 6.trinn.
Undervisningsopplegget er etterspurt i kommunene vare, og vi har flere ganger opplevd at
barn som har veert utsatt for vold har kunnet sette ord pa dette i etterkant og fa hjelp.

Undervisning til flyktninger og flyktningtjenester:

Krisesenteret har i 2022 hatt fokus pé 4 bidra med informasjon til ansatte pa flyktningmottak,
flyktningtjenester og leringssenter om vold i nare relasjoner, samt informasjon om vold i
nzre relasjoner, lover og rettigheter for ulike flyktninggrupper. Dette vil ogsd vere
fokusomréade 1 2023.

Arbeid med kropp og traumer:

Krisesenteret har de siste &rene hatt gkt fokus pd hvordan traumer gir kroppslige symptomutslag, og
hvordan vi best kan tilrettelegge senteret for & ha en kroppslig tilnerming til arbeidet med vare
brukere. Dette er et fokusomrade som viderefares, da dette er noe vi ensker & jobbe videre med og
videreutvikle vér kunnskap og kompetanse pé dette omradet.

7.0  AVSLUTNING

Vold i nzre relasjoner er et alvorlig samfunns- og folkehelseproblem. Det er derfor viktig at
det blir satt fokus pé dette bade nasjonalt og kommunalt, og at det folges opp med politisk
vilje til & satse penger og ressurser for & forebygge, avdekke og bekjempe vold i nzere
relasjoner.

Gudbrandsdal Krisesenter IKS ser at hjelpen nytter, og at vi kan bety en forskjell for
enkeltindivider i en tung og vanskelig fase i livet. Det gir mening og mot til a bestrebe oss pé
a gjore en god jobb og fortsette & ha fokus pa kvalitet, kompetanse og omsorg i vért tilbud.

Lillehammer, ”/’f A3

ma sy Oade O

“Anne Lise Haavold Wenche Erlandsen
Styreleder Daglig leder

Arsmelding 2022 Gudbrandsdal Krisesenter IKS 25



